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MINISTERIO DE ECONOMIA

GUATEMALA, C.A.

OFICIO DAI-108-2024
Ref. BA/ag
Guatemala, 13 de mayo de 2024

Licenciado

Raul Rolando Enriquez De Leodn

Registrador

Registro del Mercado de Valores y Mercancias
Ministerio de Economia

Su Despacho

Estimado Licenciado Enriquez:

Cordialmente me dirijo a usted, esperando que cada una de las actividades emprendidas
sean satisfactorias.

Por medio del presente, se le remite el informe de auditoria segiin nombramiento No. NAI-
13-2024, el cual contiene el resultado de la Auditoria Operativa al Registro del Mercando
de Valores y Mercancias, por el periodo de enero a diciembre 2023.

Cabe mencionar que la auditoria fue practicada al Registro del Mercando de Valores y
Mercancias, sin embargo, la deficiencia No. 1, 2 y 3 corresponde a la Direccién de
Recursos Humanos.

El mismo se envia para conocimiento de ambas autoridades y que la Direccion de
Recursos Humanos gire instrucciones al drea responsable para dar cumplimiento a las
recomendaciones emitidas en el presente informe, para subsanar las deficiencias
detectadas, solicitando que de conformidad a lo establecido en el Acuerdo Gubernativo
96-2019 Reglamento de la Ley Organica de la CGC articulo 64 inciso ¢, envie respuesta
del cumplimiento a esta Auditoria Interna, en un plazo de diez dias habiles después de
recibido el presente, debiendo adjuntar la documentacién de soporte correspondiente.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente,

_—
MINISTERIO P
DE

c¢.c.: Despacho Superior o ;
Viceministerio Administrativo y Financiero Direcciéon de Auditoria Interna ECONOMIA f

Viceministério de Asuntos Registrales ini : .
Direccién de Recursos Humanos M nisterio de Econom|a




MINISTERIO DE ECONOMIA

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Registro del Mercado de Valores y Mercancias
Del 01 de Enero de 2023 al 31 de Diciembre de 2023
CAl 00013

GUATEMALA, 10 de Mayo de 2024
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Guatemala, 10 de Mayo de 2024

Registrador:

Raul Rolando Enriquez De Ledn
MINISTERIO DE ECONOMIA
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-013-2024, emitido con fecha
05-03-2024, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente

o

IO insii E 2
Q/LHfs/Fernando Moralés Estrada Silvia eréc y@anados De Leon
Supervisor ﬂuditbrCoordmador
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
Somos una dependencia del Ministerioc de Economia, responsable de llevar el control de
la juridicidad y registro de los actos que realicen y contratos que celebran las personas
que intervienen en los mercados de valores bursatil y extrabursatil.

1.2 VISION
Ser una entidad que goza de autonomia técnica y funcional que regula y supervisa e
mercado de valores de Guatemala, en forma transparente, eficiente y eficaz.

2. FUNDAMENTO LEGAL
Decreto 49-2008. Reformas al Decreto Nimero 34-96 Del Congreso De La Republica, Ley del
Mercado de Valores y Mercancias.

Articulo 8.- Naturaleza. Se crea el Registro del Mercado de Valores y Mercancias, en
adelante denominado el Registro, como un 6rgano del Ministerio de Economia, con caracter
estrictamente técnico, cuyo objeto es el control de la juridicidad y registro de los actos que
realicen y contratos que celebren las personas que intervienen en los mercados a que se
refiere esta ley. El Registro, gozaré de plena autonomia técnica y funcional.

Articulo 18.- Actividades. Las bolsas de comercio podran realizar las actividades siguientes:

a) Adecuar [ocales e instalaciones y establecer mecanismos que faciliten las relaciones y
operaciones entre oferentes y demandantes de valores, mercancias o contratos y la
realizacién de cualquier negocio de naturaleza bursatil.

b) Inscribir las ofertas publicas de valores que hubieren sido registradas en el Registro y
cumplan con los requisitos de las disposiciones normativas y reglamentarias de carécter
general de las bolsas de comercio en que se habra de realizar la oferta piiblica y del Registro
en que habrd de realizar la oferta publica.

c) Divulgar e informar masivamente, asi como proporcionar y mantener a disposicién del
publico, informacion amplia y relevante sobre las emisiones de valores y la negociacién de
mercancias y contratos que hayan inscrito o autorizado, asf como sobre los emisores de
valores y sobre otras operaciones que en ellas se realicen; inclusive sobre la calificacion de
riesgo y sus actualizaciones obtenida por un emisor o por una emisién de valores en alguna
de las empresas calificadoras de riesgo, inscritas para operar en el pais o por empresas
calificadoras de riesgo internacionales, reconocidas por la Comisién de Valores de los
Estados Unidos de América denominada Securities and Exchange Commission (SEC).

d) Difundir y poner a disposicion de manera masiva al publico, informaciones vy
publicaciones periédicas sobre los aspectos a que se refiere Ja literal anterior.
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e) Velar porque las actuaciones de sus agentes y emisores se ajusten a las disposiciones
normativas y reglamentarias de caracter general de las bolsas de comercio y del Registro
del Mercado de Valores y Mercancias.

f) Expedir, a solicitud de parte interesada y conforme sus disposiciones normativas y
reglamentarias de caracter general, certificaciones de las cotizaciones de valores o de las
negociaciones de mercancias o contratos en ellas realizadas.

g) Proporcionar por si, 0 a través de terceros, servicios de depésito de valores conforme a la
presente ley.

h) Pedir a juez competente de Primera Instancia del Ramo Civil, en la via incidental, la
intervencién de sociedades emisoras y agentes de bolsa, o casas de bolsa, que hubieren
transgredido disposiciones legales, disposiciones normativas o reglamentarias de caracter
general, de la bolsa de comercio respectiva, cuando a su juicio amerite dicha medida. La
intervencién surtird los efectos previstos en el Articulo 661 del Cédigo de Comercio de
Guatemala y a partir de la fecha de la notificacion de la resolucién que decrete dicha
medida; la enajenacién de aquellos activos que no constituyan el giro ordinario de la
empresa soélo podréd efectuarse con autorizacion judicial. La intervencidn podré decretarse
sin audiencia previa a la parte afectada, en vista de circunstancias graves que lo justifiquen,
a juicio del juez.

i) Realizar cualesquiera otros actos y contratos necesarios para el desarrollo de la actividad
bursatil, que no les estuvieren vedados por |a ley.

El Reglamento Orgénico Interno del Ministerio de Economia, Acuerdo Gubernativo 211-2019
de 24 octubre de 2019, Articulo 1. Objeto. El presente Reglamento tiene por objeto
establecer la estructura, organizacién, funciones y los mecanismos de coordinacién del
Ministerio de Economia y las disposiciones correspondientes para el eficiente y eficaz
cumplimiento de sus funciones.

Articulo 2. Naturaleza. Corresponde al Ministerio de Economia, que en adelante podré
denominarse como MINECO o el Ministerio, hacer cumplir el régimen juridico relativo al
desarrollo de las actividades productivas no agropecuarias, del comercio interno y externo,
de la proteccién al consumidor, del fomento a la competencia, de la represién legal a la
competencia desleal, de la limitacion al funcionamiento de empresas monopdlicas, de
inversién nacional extranjera, de promocién a la competitividad, del desarrollo industrial y
comercial.

Articulo 3. Promocién de la cultura de Transparencia y rendicion de cuentas. Los érganos
del Ministerio deben aplicar politicas y programas que promuevan en forma institucional
una cultura de transparencia y rendicion de cuentas en todos los nivelas administrativos y
operativos, considerando ademas las politicas de Estado relacionadas con el Gobierno
Abierto y el acceso a la informacién puablica.
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Articulo 5. Funciones Generales de los Organos del Ministerio de Economfa. Son funciones
generales de los 6rganos y dependencias del Ministerio de Economia, las siguientes: d)
Proporcionar los datos e informacion necesarios, para la realizacion de los procedimientos
de fiscalizacién a cargo de Auditoria Interna, observando para el efecto, los plazos definidos
en las regulaciones de la materia.

Articulo 6. estructura administrativa, Para el cumplimiento de sus funciones, el Ministerio de
Economia se organiza de la forma siguiente:

2.2 Viceministerio de Asuntos Registrales
2.2.1 Registro de Mercado del Valores y Mercancias.

Articulo 22. Registros del Viceministerio de Asuntos Registrales. Para la realizacién de sus
atribuciones, el Viceministerio de Asuntos Registrales, esta conformado por los Registros
siguientes;

a) Registro del Mercado de Valores y Mercancias

b) Registro Mercantil General de la Republica

c) Registro de la Propiedad Intelectual

d) Registro de Garantias Mobiliarias

e) Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion

Articulo 23. Registro del Mercado de Valores y Mercancias. El Registro del Mercado de
Valores y Mercancias, es el érgano responsable de llevar el control de la juridicidad y
registro de los actos que realicen y contratos que celebren las personas que intervienen en
los mercados bursatil y extrabursatil.

Al Registro del Mercado de Valores y Mercancias le corresponden las funciones
establecidas en la Ley de Registro y Mercado de Valores y Mercancias, Decreto Nimero
34-96 del Congreso de la Republica de Guatemala y su Reglamento; asi como otras que le
sean asignadas por la autoridad superior.

El Organismo Ejecutivo emitié el Acuerdo Gubernativo 211-2019, de fecha 25 de octubre de
2019 Reglamento Orgénico Interno del Ministerio de Economia, el cual tiene como objetivo
determinar la estructura organica, funciones y mecanismos de coordinacién, conteniendo
las disposiciones necesarias para lograr el eficiente y eficaz cumplimiento de las acciones
que fegalmente le corresponde desarrollar a la institucion. En fos articulos 70 y 71, faculta a
la Auditoria Interna la fiscalizacion administrativa, contable, financiera y de sistemas del
Ministerio y las funciones relacionadas a supervisar, asesorar, evaluar y recomendar las
acciones procedentes para ia buena gestién ministerial.

La Fiscalizacion que ejerce la Auditoria Interna es en cumplimiento a la Normativa vigente,
especialmente con las disposiciones legales establecidas en los articulos 1, 2, 5 y 6 del
Decreto nimero 31-2002 y sus reformas del Congreso de la Republica, Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas; y los articulos 30 literal n), 43 y 53 del Acuerdo Gubernativo
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nimero 9-2017, Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas; Asi
como, Acuerdo No. A-070-2021 que aprueba [as Normas de Auditoria Interna
Gubernamental - NAIGUB-, el Manual de Auditoria Interna Gubernamental - MAIGUB- y la
Ordenanza de la Auditoria Interna Gubernamental. Ademas, cumpliendo con el Acuerdo No.
A-062-2021 que aprueba el Sistema Informdtico de Auditoria Gubernamental para las
Unidades de Auditoria Interna (SAG- UDAI- WEB). Y el Acuerdo No. A-039-2023 el cual
aprueba las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.

Serd necesario consultar las siguientes Leyes, Normas y Reglamentos, de acuerdo al tipo de
auditoria que se practicard y a la naturaleza de las funciones:

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Articulo 119. Obligaciones del Estado.
Incisos a, kyn.

Decreto 49-2008. Reformas al Decreto Numero 34-96 Del| Congreso de La Reptiblica, Ley del
Mercado de Valores y Mercancias.

Decreto Numero 5-2021. Ley Para La Simplificacion de Requisitos y Tramites
Administrativos.

Acuerdo Gubernativo nimero 557-97 Reglamento del Registro del Mercado de Valores y
mercancias.

Acuerdo Gubernativo No. 180-2006 Reglamento de entidades calificadores de Riesgo.

Acuerdo Gubernativo 122-2009 Reformas al Reglamento del Registro del Mercado de
Valores y Mercancias.

Manuales especificos del Registro del Mercado de Valores y Mercancias que se detallan a
continuacion:

Manual de normas y procedimientos autorizaciéon para operar una Bolsa de Comercio,
Version 11.

Manual de normas y procedimientos cancelacién de la inscripcién de agentes versién 10.
Manual de normas y procedimientos certificacion de agentes y ofertas publicas version 10.

Manual de normas y procedimientos firmas electronicas avanzadas y comunicaciones
electrénicas version 02.

Manual de normas y procedimientos inscripcion de agentes de bolsa o agentes de valores
versién 11,
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Manual de normas y procedimientos inscripcion de contratos de fondos de inversién version
11.

Manual de normas y procedimientos inscripcién de entidades de riesgo version 11.

Manual de normas y procedimientos inscripcién de oferta publicas de valores bursétiles
version 11.

Manual de normas y procedimientos mantenimiento de vigencia de inscripcidn version 03.
Manual de normas y procedimientos registro y control de ingresos propios version 09.
Manual de normas y procedimientos retiro de oferta publica de valores version 10.

Manual de normas y procedimientos suspensién de la inscripcién de agentes o sus
representantes version 10.

Manual de normas y procedimientos suspensién de la inscripcion de valores version 10.

Manual de normas y procedimientos verificacion de la exactitud y veracidad de informes y
documentos version 02.

Manual de normas y procedimientos elaboracién, actualizacién o baja de manuales de
normas y procedimientos (De aplicacion general)

Nombramiento(s)
No. 013-2024

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de fa auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de |a auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resuitados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.
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4. OBJETIVOS

4,1 GENERAL
Evaluar que las gestiones financieras, administrativas, operativas y de procesos del
Registro del Mercado de Valores y Mercancias se realicen de acuerdo a la normativa
vigente y del cumplimiento de control interno.

4,2 ESPECIFICOS
Revisar que las normas y procedimientos de las gestiones administrativas vy
operacionales del Registro, cumplan con las normas de control interno.

Comprobar que las operaciones contables del Registro cumplan con lo establecido en
las leyes, reglamentos y manuales especificos.

Evaluar la estructura organizacién y la existencia de la normativa necesaria para el
cumplimiento de sus objetivos y metas.

Verificar que las funciones del personal estén claramente definidas en manuales de
procedimientos.

Observar el cumplimiento del Plan Operativo Anual del periodo fiscal 2023.

Verificar la documentacion de soporte de los expedientes del Registro, cumplan con los
requisitos legales y administrativos establecidos en Leyes, Reglamentos y Manuales.

5. ALCANCE

La auditoria Operativa, evaluara los riesgos identificados relacionados con fallas o
debilidades en los procesos, sistemas o estructura organizacional que realizan los
servidores, empleados, contratistas del Registro y el cumplimiento adecuado de los
deberes y atribuciones que les han asignado para de detectar las oportunidades de
mejora y de contribuir a alcanzar los objetivos institucionales y determinar si enfatizan
los criterios de economifa, eficacia y eficiencia para el logro de las metas establecidas,
por el periodo comprendido de enero a diciembre del 2023

a) Area Administrativa: Se efectud la revisién de los registros y controles internos,
estructura organizacional, avance del plan operativo anual y funciones y/o actividades
del personal del registro.

b) Area de Operativo, Sistemas y Procesos: Se verifico la aplicacion de los
procedimientos y normas establecidas en Manuales de Procedimientos del RMVM, Ley
del Registro de Mercado de Valores y Mercancias y su Reglamento, Normas Generales de
Control Interno Gubernamental, aplicables a la administracién y funcionamiento del
Registro. Asi como la verificacién de los expedientes de los servicios prestados.

Pagina @ de 23



¢c) Area Financiera: En el drea de gastos, se tomaron los renglones mas significativos de
los gastos segln reporte del sistema de contabilidad integrada (SICOIN) seleccionando
una muestra de cinco (5) comprobantes tnicos de registro de egresos, los cuales suman
Q.125.000.00, del rengldn de gasto 186.

En el 4rea de ingresos, segtin reporte de Sistema de Contabilidad Integrada, se observo
que el monto de ingresos es de Q 484,394.67; tomandose una muestra por valor de Q
163,360.00, que corresponden a 363 comprobantes Unicos de registro.

Por lo anterior, se evaluaron las dreas objeto de estudio de esta auditorfa, por medio del
cuestionario de control interno y pruebas de cumpiimiento con las personas
responsables, analizando la documentacién de soporte para verificar que cumpliera con
los requisitos técnicos y legales respectivos.

Area general

2 ADMINISTRATIVA, FINANGIERA Y 2 NO
OPERATIVA

3 MANUALES DE NORMAS Y 2 NO 2
PROCEDIMIENTOS

4 REGISTRO DE INGRESOS PROPIOS 2 NO
VERIFICACION DE LA EXACTITUD Y 2 NO
VERACIDAD DE INFORMES Y
DOCUMENTOS

6 SUSPENSION DE LAS INSCRIPCIONES DE 2 NO 2
VALORES

7 RETIRO DE OFERTA PUBLICA DE 2 NO 2
VALORES

8 MANTENIMIENTO DE VIGENCIA DE 2 NO 2
INSCRIPCIONES

9 INSCRIPCION DE OFERTA PUBLICA DE 2 NO 2
VALORES BURSATILES

10 INSCRIPCION DE CONTRATOS DE 2 NO 2
FONDOS DE INVERSION

1 CANCELACION DE LA INSCRIPCION DE 2 NO 2
AGENTES

12 INFORMACION PUBLICA 2 NO

13 ARCHIVO FISICO Y DIGITAL DEL 2 NO 2
REGISTRO

14 FIRMA ELECTRONICA AVANZADA Y 2 NO 2
COMUNICACIONES ELECTRONICAS

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo limitacion al alcance.
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6. ESTRATEGIAS
Se evalud las dreas objeto de estudio de esta auditoria, por medio de los cuestionarios
de control interno y pruebas de cumplimiento con las personas responsables del
Registro del Mercado de Valores y Mercancias.

1. Se optimizd los recursos con que cuenta Direccién de Auditoria Interna, para la
elaboracién y ejecucion de la auditoria programada.

2. Se comunico directamente con las autoridades del Registro del Mercado de Valores y
Mercancias, proporcionando informacién oportuna y efectiva, para poder contar con el
apoyo necesario para la implementacién de controles.

3. Se identificé las dreas de mayor riesgo dentro del Registro, para implementar y
fortalecer |la supervision de las mismas por parte de la maxima autoridad del Registro.

4, Organizacidn

A continuacidn, se detallan las siguientes actividades segiin muestra seleccionada y que
fueron evaluadas:

a) El Registro del Mercado de Valores y Mercancias esta organizado actualmente por las
siguientes 4&reas: Informatica, Juridica, Investigacién de Mercados Financiero,
Administrativo y Asuntos Normativos.

b) Se verificd que el Registro esta integrado actualmente por 15 trabajadores:

 Personal permanente contratado bajo el renglén 011, dos (2) personas;
« Contratistas bajo el renglén presupuestario 029, trece (13) personas.

Se verificaron las actividades administrativas y operacionales que realiz6 el personal del
Registro seglin muestra seleccionada, el cual se determinaron varias incongruencias, la
planificacién del trabajo efectuado por el personal del 4rea de informatica, asi como el
cronograma de capacitaciones, las cuales no se encontraban refrendadas por la maxima
autoridad del Registro.

c) Se constat6 que el personal 011 responsable, cuenta con la declaracién de probidad,
verificando que se realiza el descuento de la fianza en la nomina correspondiente.

d) Se verificd los manuales de normas y procedimientos del Registro, constatandose que
seis manuales estéan desactualizados, por lo que se le informé al sefior Registrador,
observdndose que durante el proceso de evaluacién de auditoria procedieron a
actualizarlos.

e) Se revisaron las declaraciones de conocimientos y compresion del Cédigo de Etica del
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Registro de Mercado de Valores y Mercancias, observandose que el personal aplica
dicho codigo con respecto a las actividades establecidas.

5. Area Financiera
Se evaluaron las siguientes actividades:

a) Se evalud la documentacion de soporte de los comprobantes Unicos de registro de
ingresos de los meses de enero, marzo, junio, septiembre y noviembre del 2023 segln
muestra seleccionada, constatdndose que se registraron de forma oportuna, firmados y
autorizados por la méxima autoridad. Asi mismo se observd que se trasladé la
documentacién de soporte de los ingresos a la Direccidn Financiera del Ministerio de
Economia en las fechas establecidas.

b) Se evalué la documentacion de soporte de los comprobantes tnicos de registro de
egresos de los meses de julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre del 2023 segin
muestra seleccionada, determindndose incongruencias en la documentacion
especificamente en las facturas presentadas por servicios profesionales del personal
contratado por el renglén presupuestario 029 y subgrupo 18, el cual no adhirieron los
timbres electronicos correspondientes a dichas facturas, el cual se presentd como
posible deficiencia.

6. Area Administrativa
A continuacion, se detallan las siguientes actividades evaluadas:

a) Se realizé arqueo de formas de las solicitudes de compras o pago de bienes y
servicios, las cuales fueron utilizadas del correlativo niimero 20843 al 29010, quedando
en existencias del correlativo 29011 al 29050; asi mismo se verificé el libro para control
de solicitudes de compra o pago, las utilizadas del folio nlimero 17 al 23 quedando en
existencia del 24 al 50, determindndose que los formularios fueron registrados
oportunamente en libro para control de solicitudes correspondientes, asi mismo se
comprobd que dichas formas del periodo evaluado fueron debidamente archivadas y
resguardadas por el Registrador.

b) Se solicité en el drea de suministros el control interno de los registros de los bienes,
materiales, insumos y enseres proporcionados por el Departamento de Almacén del
Ministerio de Economia al Registro del Mercado de Valores, por el periodo de enero a
diciembre 2023 encontrandose satisfactoriamente.

Se efectud inventario fisico selectivo de los insumos del stock del Registro, por lo que se
tomdé una muestra de 14 productos de los suministros y/ o materiales, encontrdndose
razonablemente.

Asi mismo se le informé al responsable que las salidas de los suministros deben de ser

Pagina 12 de 23



firmadas por el que: Autoriza, entrega y recibe el bien, asi como, en describir los nombres
y apellidos completos.

7. Area Operacional

Se verificaron los servicios que presta el Registro del Mercado de Valores y Mercancias,
correspondiente al periodo de enero a diciembre del 2023:

El Registrador informé mediante oficio No. RMVM.119/RE/ip/kr, que los servicios que
presta como:. Autorizaciones para operar una bolsa de comercio, certificaciones de
agentes y oferta publica, inscripcion de agentes de bolsa o agentes de valores,
inscripcion de entidades calificadoras de riesgo y suspensiones de las inscripciones de
agentes, no se recibieron expedientes durante el ejercicio fiscal 2023.

Asi mismo se verificé la documentacién de soporte de los expedientes siguientes:

a) Inscripcién de oferta publica de valores bursétiles, dos (2) expedientes.

b) Cancelacion de la inscripcion de agentes, un expediente.

c) Inscripcidn de contratos de fondos de inversion, dos (2) expedientes.

d) Mantenimiento de vigencia de inscripciones, ciento sesenta y cinco (165) expedientes.
e) Retiro de oferta publica de valores, dos (2) expedientes.

f) Verificacién de la exactitud y veracidad de informes y documentos, nueve (9)
expedientes.

g) Firma electrénica avanzada y comunicaciones electrénicas, nueve (9) expedientes.

h) Suspensidn de las inscripciones de valores, seis (6) expedientes.

De los expedientes antes descritos fueron revisados, determinandose que los mismos se
encuentran con la documentacion de respaldo, el cual cumplen con los requisitos legales
y administrativos vigentes.

8. Plan Operativo Anual

Se verificé el plan operativo anual que cumpliera con fos requisitos establecidos para su
elaboracidn, y las metas establecidas, las cuales se detallan a continuacion:

a) Personas individuales y juridicas beneficiadas con servicios de registros e
inscripciones en el Mercado de valores, 498 servicios ejecutados.

b) Personas individuales y juridicas con registro de inscripcion vigente y con vigilancia y
fiscalizacion, en el mercado de valores, 160 servicios ejecutados.

c) Certificados de inscripcion correspondiente al primer registro en el mercado de
valores, 5 documentos emitidos.

d) Certificado de mantenimiento de vigencia de inscripcion de emisiones bursatiles y
extrabursétiles, 426 documentos emitidos.

e) Certificado de mantenimiento de vigencia de agentes, 92 documentos emitidos.

f) Certificado de mantenimiento de vigencia de calificadora de riesgo, 4 documentos

Pdgina 13 de 23



emitidos.

g) Certificado de toma de razén de cumplimiento de persones y operadores de los
agentes, 126 documentos emitidos.

h) Certificado de toma de razén de cumplimiento de presentacion de reporte mensual de
movimiento de fondos de inversion, 384 documentos emitidos.

i) Informes de razonabilidad de la exactitud y veracidad de los informes y documentos de
los agentes de valores, 10 documentos emitidos

j) Manual de auditoria del sistema de automatizacién registral, un documento emitido.

k) Certificados de constancia de capacitaciones, 338 documentos emitidos.

De lo anteriormente descrito, se observd que las metas establecidas segun Plan Anual
Operativo, se ejecutaron el 100% de los servicios y documentos prestados por el Registro
de Mercado de Valores y Mercancias del ejercicio fiscal 2023.

Es importante indicar que los planes de trabajo y cronogramas de actividades
individuales y/ o especificos de cada darea del Registro (Informdtica, Juridica,
Investigacion de Mercados, Financiero, Administrativo y Asuntos Normativos), deben ser
firmadas de aprobacién por la méxima autoridad del Registro.

9. Informacidn Publica

Se reviso el portal web del Registro de Mercado de Valores y Mercancias, constatandose
que no se publica la informacién publica de oficio de forma especifica del Registro, como
lo establece el Decreto nimero 57-2008 Ley de Acceso a la Informacién Publica, Articulo
10, por lo que se le informé al sefior Registrador, y durante el proceso de auditoria los
responsables publicaron toda la informacion especifica en el sitio web del Registro de
Mercado de Valores y Mercancias, como lo estipula el Decreto 57-2008,

10. Direccién de Recursos Humanos del Ministerio de Economia.

A continuacién, se detallan las siguientes actividades que fueron evaluadas en la
Direccién de Recursos Humanos del Ministerio de Economia con respecto a los
expedientes del personal del Registro del Mercado de Valores y Mercancias:

a) Se suscribieron 35 contratos del renglén presupuestario 029 Otras remuneraciones de
personal temporal del Registro, por el periodo de enero a diciembre de 2023, por lo que
se revisaron los expedientes del personal, determinandose gue no fueron escaneados de
forma completa, no adjuntaron la publicacion de los documentos que fueron registrados
en Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estados
(GUATECOMPRAS), asf mismo no adjuntaron las constancias del registro del contrato en
el sistema de Contraloria General de Cuentas y no fueron foliados los expedientes, es
importante indicar que deben de cumplir con lo establece las normativas legales y
administrativas vigentes.

Se verificé en el portal web del Sistema de Informacidn y Adquisiciones del Estado
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(GUATECOMPRAS), los registros de las publicaciones de documentos del personal 029
Otras remuneraciones de personal temporal por el periodo fiscal 2023, entre ellas las
facturas emitidas por los contratistas por pagos de honorarios, determinandose que no
adhirieron en las facturas [os timbres electrénicos correspondientes.

b) Se revis6 la documentacion de soporte del expediente del Registrador del Mercado de
Valores y Mercancias, contratado bajo el renglon presupuestario 011, derivado de la
verificacion se constatd que carecia de la documentacion de soporte de la evaluacién del
desempefio del ejercicio fiscal 2023, Asi mismo el Registro Tributario Unificado (RTU) no
estd actualizado y estd inscrito en el régimen tributarios de pequefio contribuyente el
cual es incorrecto.

11. Se dio seguimiento a Recomendacion de Informe de Auditoria de Interna Cédigo de
Auditoria Interna — CAl- (00025) de fecha 13 de octubre del gjercicio fiscal 2022, por lo
que se le traslada al Director de Auditoria Interna, Informe de Seguimiento nimero
SMGL-013-01-2024 Registro del Mercado de Valores y Mercancias de la situacién actual
de la recomendacion emitida en informe CAl 00025, que a continuacién se detalla y su
situacion actual

Deficiencia No. 1. Informe de Auditoria Cédigo CAl 00025/2022 en el Area de registro
oportuno de los ingresos, situacién actual de la deficiencia; EN PROCESO.

La autoridad del Registro debe de darle seguimiento periédico (semanal, mensual,) a la
recomendacion emitida en dicho informe, para subsanar dicha deficiencia, esto con el
objetivo de fortaleces los controles internos y cumplir con las normativas legales y
financieras vigentes.

! 7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION
1. ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y OPERATIVA
Riesgo materializado

DEFICIENCIAS EN EL EXPEDIENTE DEL PERSONAL 011 DEL REGISTRO DEL MERCADO DE
VALORES Y MERCANCIAS.

Al realizar las pruebas de cumplimiento en el drea de archivo de expedientes de la Direccion
de Recursos Humanos del Ministerio de Economia, por el periodo de enero a diciembre de
2023 y de la revisién efectuada al expediente del personal permanente (011) del Registrador
del Mercado de Valores y Mercancias, se observé varias incongruencias, que a continuacion
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se detallan:

a) Carece de la documentacion de soporte: De la boleta de evaluacion del desempefio 2023;
incumpliendo con el Acuerdo Gubernativo No.18-98 Reglamento de la Ley de Servicios Civil,
Capituio IX Evaluacién def Desempefio; de igual manera del Manual de procedimientos
archivo de expedientes del personal del Ministerio de Economia, numeral 5.8.

b) Al verificar el expediente del Registrador, se observé que su constancia de inscripcion y
actualizacion de datos al Registro Tributario Unificado (RTU), con nimero de identificacién
tributaria (NIT) 3296601, se encuentra inscrito en el régimen tributario de Pequefio
Contribuyente, el cual es incorrecto.

Por lo que se incumple con lo establecido en el Decreto nimero 10-2012 Ley de
Actualizacién Tributaria, articulo 2. Categorias de rentas segdn su procedencia. Se gravan
las siguientes rentas segun su procedencia. Numeral 2. Las Rentas de Trabajo. Articulo 4.
Rentas de fuente guatemalteca. * 2. Rentas del Trabajo; Con cardcter general, las
provenientes de toda clase de contraprestacion, retribucion o ingreso, cualquiera sea su
denominacién o naturaleza, que deriven del trabajo personal prestado por un residente en
relacion de dependencia, desarrollado dentro de Guatemala o fuera de Guatemala. Articulo
68. * Hecho generador. Constituye hecho generador del Impuesto Sobre la Renta regulado en
este titulo, la obtencién de toda retribucién o ingreso en dinero, cualquiera que sea su
denominacién o naturaleza, que provenga del trabajo personal prestado en relacién de
dependencia, por personas individuales residentes en el pais.

Comentario de la Auditoria

Con los comentarios y documentacion de soporte presentada por los responsables de la
Direccidn de Recursos Humanos del Ministerio de Economyia, la deficiencia se confirma, a la
Direccion de Recursos Humanos, en virtud que se estdn realizando las gestiones de
actualizacion del Registro Tributario Unificado del Registrador; es importante indicar, si bien
es cierto que se giraron las instrucciones a los responsables de realizar las evaluaciones del
desempefio, la Direccién de Recursos Humanos, es la responsable de gestionar, supervisar y
asesorar que se cumpla con la normativa legal, asi mismo que las diferentes Unidades
Ejecutoras, Registros y Direcciones del Ministerio de Economia, trasladen la informacién de
forma oportuna a la Direccién de Recursos Humanos, derivado que es el érgano rector del
Ministerio.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio No. 747-2024/DRRHH/MA/ b de fecha 29 de abril de 2024, la Directora de
Recursos Humanos y Encargado de Acciones de Personal manifiestan:

"RESPUESTA:
Se adjunta Circular No. 93-2023/DRRHH/MA/ah, de fecha 22 de noviembre de 2023 y correo
electrénico de fecha 28 de noviembre de 2023, emitido por esta Direccidn, de Recursos
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Humanos para todos los Viceministros y Directores donde se solicitd proceder a Evaluar a
sus subalternos; la Evaluacién del Desempeiio del Licenciado Raul Rolando Enriquez De
Ledn no fue entregada a esta Direccidn por el Viceministro de Asuntos Registrales...

....RESPUESTA:

Se adjunta copia del oficio No.740-2024/ DRRHH/ MA/ mi, de fecha 30 de abril de 2024,
donde se solicité al Licenciado Raul Rolando Enriquez De Ledn, actualizar el Registro
Tributario Unico (RTU), al Régimen en relacion de dependencia.’

Responsables del 4rea

MICHAEL CAROLINA AYALA MORALES de MARTINEZ

Recomendaciones

peidr

1 Que el sefior Viceministro Administrativo y Financiero, gire las instrucciones por escrito a fa | 06/05/2024
Directora de Recursos Humanos y Encargado Contratacion y Administracién, asf mismo al
responsable de recibir fa documentacidn de soporte del personal permanente, para que se
realice lo siguiente;

a) A la Directora de Recursos Humanos con el encargade de realizar las evaluaciones: Que se
planifique ¥ que se efectde en cada afio fiscal, las evaluaciones de desempefio al personal
permanente.

Se supervise y asesore a las diferentes Unidades Ejecutoras, Registros, Direcclones y
departamentos para que las boletas sean trasladadas a la Direccién de Recursos Humanos de
Ministerio de Ecenomia de forma oportuna, como |o establece la normativa legal vigente.

b) Directora de Recursos Humanos y esta su vez al Encargado de recibir documentacian de
soporte del personal permanente entre ellas el Registro Tributario Unificado {RTU): De analizar y
revisar que todos los documentos llenen los requisitos necesarios como lo establece la
normativa legal y administrativa vigente, asf como de trasladar al departamento de archivo de
personal de fa Direccién de Recursos Humanos de forma oportuna la documentacién y adjuntar
las mismas al expediente, para que se procedan a foliar y archivar en cada expediente del
personal,

c) A la Directora de Recursos Humanos, de efectuar informes periddicos de las acciones
tornadas para solventar dichas deficiencias e informar por medio escrito al Viceministerio
Administrativo y Financiero, con copia a la Direccidn de Auditoria Interna. (adjuntar documentos
de soporte)

2. ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y OPERATIVA
Riesgo materializado
FALTA DE CONTROL INTERNO EN LOS EXPEDIENTES ESCANEADOS DEL PERSONAL 029

Al verificar los expedientes del personal en el drea de archivo de [a Direccion de Recursos
Humanos del Ministerio de Economia y de la revision efectuada a los expedientes
(escaneados) del personal del renglon presupuestario 029 Otras remuneraciones del
personal temporal del Registro del Mercado de Valores y Mercancias, se constaté que en el
periodo de evaluacion no estan escaneados en su totalidad, de los folios que conforma el
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it

expediente, asi mismo no adjuntan las Constancias de Contrajoria General de Cuentas de la
publicacién del contrato, no adjuntaron las constancias de nimeros de publicacion de
GUATECOMPRAS (NPG) de los documentos que fueron publicados y los expedientes no
estén foliados, lo cual evidencia la falta de informacién oportuna de los documentos en los
expedientes, como se detalla en Anexo No. 2,

Por lo que incumplen con lo establecido en el Acuerdo nimero A-039-2023, Normas
Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, Norma No. 4 Normas Aplicables a
la Informacién y Comunicacién. 4.2 Documentos de Respaldo, foda operacién que realicen
los Organismos del Estado y las personas sujetas a fiscalizacion y control gubernamental,
deben contar con la documentacion suficiente y adecuada que [a respalde. 4.3 Archivo. La
maéxima autoridad designaré de acuerdo a sus procedimientos, a la unidad que le
corresponde en la entidad sujeta a fiscalizacién y control gubernamental, el archivo de la
documentacién de respaldo fisico, electronico o digital, de las actividades, financieras,
operativa y de cumplimiento normativo, siguiendo un orden légico, de facil acceso y
consulta, de tal manera que facilite y conserve el archivo bajo controles de custodia, registro
y salvaguarda aplicables a la documentacion.

Comentario de la Auditoria

Con los comentarios y documentacién de soporte por parte de la Directora y Encargado de
Acciones de Personal de Recursos Humanos del Ministerio de Economia, la deficiencia se
confirma a la Direccién de Recursos Humanos, en virtud que estén realizado las gestiones
de adjuntar las constancias de Contraloria General de Cuentas y las constancias del nimero
de publicacion de GUATECOMPRAS en cada expediente, para luego realizar el proceso de
foliar y escanear, esto con el objetivo de fortalecer el control interno.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio No. 747-2024/DRRHH/MA/jb de fecha 29 de abril de 2024, |a Directora de
Recursos Humanos y Encargado de Acciones de Personal manifiestan:

"...RESPUESTA:

Actualmente se esta en proceso de adicion de las constancias de Contraloria General de
Cuentas y de las constancias del Nidmero de Publicacién de GUATECOMPRAS a los
expedientes, para culminar con el foliado correspondiente...”

Responsables del area

MICHAEL CAROLINA AYALA MORALES de MARTINEZ

Recomendaciones

P

Que &l sefior Viceminisiro Administrativo y Financiero, gire las instrucciones par escrito a ia | 06/05/2024
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Directora de Recursos Humanos del Ministerio de Economia y Encargado del departamento de
Contratacion y Adminisiracion, para que realicen lo siguiente:

a) A la sefiora Directora de Recursos Humanos, para que supervise periodicamente las
actividades de su equipo de trabajo, asl como dejar evidencia de lo efectuade (informe de
supervisiany.

b) A la sefiora Directora de Recursos Humanos y esta a su vez al Encargado de Contratacién y
Administracidn, asl como al responsable de realizar los registros de la documentacidn de
soporte del personal 029 en el Sistema de Informacién y Adquisiciones del Estado
(GUATECOMPRAS), v del registro def contrato en sistema de Contralorfa General de Cuentas
{CGC), de imprimir fas constancias del nimero de ia publicacién de Guatecompras (NPG) y
constancias de la CGC, y de adjuntar al expediente de] personat 029 dichas constancias y de
foliar los expedientes,

c} A la sefiora Directora de Recursos Humanos y esta a su vez al Encargado de Contratacién y
Administracién, as{ como al responsable de escdner los expedientes del personal 029 de
revisar que contenga los documentos de soporte necesarios para el proceso de escaneo,

Esto con el objetivo que cada expediente contenga la documentacién competente y pertinente,
siguiendo un orden légico, de faci| acceso y consulta, de tal manera que facilife y conserve el
archivo bajo controles de cusiodia, registro y salvaguarda aplicables a la documentacicn.

d) A la Direccion de Recursos Humanos, debe de efectuar informes periddicos de las acciones
tomadas para solventar dichas deficiencias e informar por medio escrito al Viceministerio
Administrativo y Financiero, con copia a la Direccidn de Auditoria Interna, {adjuntar documentos
de soporte)

3. ADMINISTRATIVA, FINANCIERAY OPERATIVA
Riesgo materializado
FALTA DE TIMBRES ELECTRONICOS EN FACTURAS

Al evaluar los comprobantes Unicos de registro de egresos CURs y verificacién en el portal
web Sistema de Informacion y Adquisiciones del Estado (GUATECOMPRAS), se observaron
deficiencias como se detalla a continuacion:

a) Al revisar los documentos de soporte de los comprobantes tnicos de registro de egresos
(CURs), se tomd como muestra del periodo de julio a noviembre de 2023, por pagos de
honorarios por servicios profesionales prestados en el Registro del Mercado de Valores y
Mercancias, se observé que no adhirieron en las facturas los timbres electronicos, como se
detalla a continuacién anexo No 3:

b} Asi mismo se verificd en el portal web del Sistema de Informacion y Adquisiciones del
Estado (GUATECOMPRAS), los registros de las publicaciones de documentos del personal
029 Otras remuneraciones de personal temporal por el periodo fiscal 2023, entre ellas las
facturas emitidas por los contratistas por pagos de honorarios, determinandose que no
adhirieron en las facturas los timbres electrénicos correspondientes, como se detalla en
anexo No. 4.

Observandose que no existe una supervisién por parte del responsable que verifica las
facturas de pagos de honorarios, por lo que incumplen con lo establecido en el Reglamento
del Timbre Electrénico de Ingenieria, aprobada por la Asamblea General en sesion
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extraordinaria celebrada el veintiséis de octubre de dos mil veintiuno. Articulo 1. Creacion. Se
crea el Timbre Electronico de Ingenieria, que para efectos de este Reglamento podra ser
denominado Timbre Electronico, el cual consiste en un conjunto de datos electronicos que
permiten comprobar el cumplimiento de la obligacion profesional y que se identifican por el
procedimiento de adherir, mediante impresién a los documentos afectos, un identificador
que remite el registro correspondiente. Articulo 4. Caracteristicas. El Timbre Electrénico
debe incluir los siguientes datos:1. Motivo del timbrado. 2. Nimero de colegiado activo del
profesional, 3. Nombre del profesional 4. Monto total del timbrado 5. Entidad receptora del
documento que se timbra. 6. Fecha en que se coloca el timbre. 8. Lugar. 9. Logo del Colegio
de Ingenieros de Guatemala. 10. "Cédigo de Barra", "Codigo QR"...

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia para la Direccidn de Recursos Humanos del Ministerio de
Economia, debido que hace falta la publicacién de las facturas con los timbres adheridos en
el Sistema de Informacion y Adquisiciones del Estado (GUATECOMPRAS). Asi mismo deben
de cumplir con lo que estable las normativa legal y administrativa vigente.

Se desvanece |la deficiencia al Registro de Mercado de Valores y Mercancias, en virtud que
realizaron las gestiones de adherir los timbres en las facturas, asi como, se instruyé al
responsable, para la revision de todos los documentos de soporte de los prestadores de
servicio, por lo que cumplieron con lo requerido en las normativas legales y administrativas
vigentes,

Jefatura Financiera de la Unidad Ejecutora 101, se desvanece la deficiencia, derivado que
realizaron las gestiones para que los prestadores de servicio adhieran los timbres en las
facturas correspondientes y actualizacién del comprobante tnico de registro de egresos
(CURs), asl mismo informé que el ente rector para la verificacién de dichas facturas de
honorarios, es la Direccién de Recursos Humanos del Ministerio de Economia y del delegado
de Recursos Humanos de cada organo o dependencia verificar los documentos.

Comentario de los Responsables

Mediante Oficio. No. RMVM. 166/RE/FA/MS, de fecha 02 de mayo de 2024, el Registrador del
Mercado de Valores y Mercancias, manifiesta lo siguiente:

"...Deficiencias: Falta de Timbres Electronicos en Facturas

1. El Registro del Mercado de Valores y Mercancias luego de realizadas las gestiones
correspondientes del encargado administrativo financiero, se revisa y verifica que la
documentacidn enviada por parte de los prestadores de servicios, cumplan a detalle con lo
requerido por parte de [a Direcciéon de Recursos Humanos para la liquidacion de los
honorarios de cada prestador de servicios...

...3in embargo, el Sr. Registrador del Registro del Mercado de Valores y Mercancias, solicito a
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los responsables apersonarse a la Unidad Ejecutora 101, a efecto de adherir los timbres en
las facturas correspondientes, identificadas en las deficiencias de los Comprobantes Unicos
de Registro CUR de Egresos correspondientes al periodo de enero a diciembre de 2023,y en
las futuras que correspondan adherir los Timbres convenientes. (Ver Anexo 3)..."

Mediante oficio No. 747-2024/DRRHH/MA/jb de fecha 29 de abril de 2024, la Directora de
Recursos Humanos y Encargado de Acciones de Personal del Ministerio de Econdmica
manifiestan lo siguiente:

"...RESPUESTA:
Se estéd a la espera de que la Direccidn Financiera traslade las Facturas con timbre para
proceder a publicarse...”

Mediante oficio-MINECO-UE101-165-2024 de fecha 02 de mayo de 2024, el Jefe Financiero,
Unidad Ejecutora 101 Direccién Superior, indica lo siguiente:

A) En cuanto a revisar los documentos de soporte de los comprobantes Gnicos de registro
de egresos del periodo de julio a noviembre, donde se determind que no adhirieron los
timbres en las facturas electrénicas por honorarios.

"...La Direccion de Recursos Humanos es el érgano competente de acuerdo a las funciones
inherentes para la verificacién de la documentacién para el pago de honorarios de Servicios
técnicos y profesionales, segln lo establece el Manual de Normas y Procedimientos
"Proceso de elaboracion de némina de pago de honorarios a contratistas con cargo al
renglén presupuestario 029" ME-VIAFI-DRRHH-MNO-ENPRP029-07 Version 07 numeral punto
5.6 donde indica de manera textual, "Para efectos de pago de honorarios, es responsabilidad
de la Direccion de Recursos Humanos y del delegado de Recursos Humanos de cada 6rgano
o dependencia verificar los siguientes documentos...”

B) Se indica de forma adicional, que, en el Manual antes mencionado, se establece que fa
Direccién de Recursos Humanos y el delegado de Recursos Humanos, son |os responsables
de las consecuencias por la omisién de descuentos y otras acciones de noémina de
honorarios que correspondan. Razén por la cual existe una relacién directa entre la
verificacién de la factura electrénicas y los timbres de profesionales, por parte de la
Direccidn de Recursos Humanos...

C) Asi mismo, se adjuntan las facturas de pequefio contribuyente Fel de Enero a Abril 2024 y
en los anexos No. 3 y No. 4 donde se encuentran adheridos los timbres correspondientes...”

Responsables del area
RAUL ROLANDO ENRIQUEZ DE LEON

NANCY LILY JUAREZ ESTRADA de VELARDE
MICHAEL CAROLINA AYALA MORALES de MARTINEZ
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Recomendaciones

1 Que el sefior Viceministro Administrativo v Financiero, gfre fas instrucciones por escrito a la §{ 06/05/2024
Directora de Recursos Humanos y esta a su vez al Encargado de Nominas y Encargado de
Contratacién y Administracion del Ministerio de Econamia, de realizar to siguiente;

a) A la Direccion de Recursos Humanos y estd a su vea al Encargado de Némina, para que, al
momento de recibir tas facturas de pagos de honorarios de los prestadores de servicio
{contratados bajo el rengldn presupuestario 029 y subgrupo 18), se revise y analice que todos
los decumentos de soporte para el pago, dentro de ellas las facturas deben de llevar adheridas
los timbres correspondientes, como los establece las normativas legales y administrativas
vigentes.

b) Direccion de Recursos Humanos y estd a su vez al Encargado de Contratacién vy
Administracién, antes de publicar las facturas en el sistema de GUATECOMPRAS, de verificar
que todos los documentos lleren los requisites necesarios establecidos en las normativas
fegales.

¢} A 1a Direccién de Recursos Humanos, de supervisar las actividades de su equipo de trabajo
de forma periddica y dejar cons{ancia de lo actuado.

d) A la Direccidn de Recursos Humanos, de efectuar informes periddicos de tas acciones
tornacas para solventar dichas deficiencias e informar por medio sscrito al Viceministerio
Administrativo y Financiero, con copia a Ja Direcei6n de Auditoria Interna. (adjuntar documentos
de soporte)

8. CONCLUSION ESPECIFICA

El Registro del Mercado de Valores y Mercancias, cuenta con el siguiente recurso humano
para el cumplimiento de sus objetivos: El Registrador, adicionalmente con un servidor
publico, contratados bajo el renglén presupuestario 017 personal permanente, y se apoya
con trece (13) prestadores de servicios técnicos y profesionales contratados bajo el renglén
029, Ademaés, se observé que se tienen algunas limitaciones de personal permanente para
cubrir actividades correspondientes a las areas de Informatica, Juridica, Investigacion de
Mercados y Asuntos Normativos, por lo que el Registrador debe realizar las gestiones
necesarias para contar con el equipo de trabajo que considere necesario, segin las
funciones y atribuciones del Registro.

De la evaluacién efectuada en el Registro, se observaron algunas incongruencias en la
estructura de control interno, especificamente en las dreas de: Financiera, Administrativa e
Informacién Pulblica y durante el proceso de auditoria se solventaron dichas incongruencias,
por lo que el Registrador debe de realizar supervisién periédica al equipo de trabajo del
Registro, esto con el objetivo de fortalecer el control interno.

En la Direccion de Recursos Humanos del Ministerio de Economia, de lfa evaluacién y
analisis de los expedientes del personal permanente y contratistas del Registro, se
establecieron debilidades en cuanio al control interno, por lo que se presentan las
deficiencias en el presente informe. Es importante que la Directora establezca
procedimientos de Supervisidn a los responsables de cada Departamento de su Direccion y
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dejar evidencia de lo actuado y de cumplir con lo que establece las normativas legales,
financieras y administrativas vigentes.

/
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9. EQUIPO DE AUDITORIA

F. & i
ernando Morales Es{rad; Silvia I\gjfabé‘l?./ﬁraﬁdos De Leon
Supervisor Auditor,Coordinador
ANEXO

ANEXO NO. 1 MANUALES DESACTUALIZADOS REGISTRO DEL MERCADO DE VALORES Y
MERCANCIAS (DESVANECIDA)

ANEXO NO. 2 FALTA DE CONTROL INTERNO EN LOS EXPEDIENTES ESCANEADOS DEL
PERSONAL CONTRATADO BAJO EL RENGLON 029

ANEXO NO. 3 TIMBRES ELECTRONICOS NO ADHERIDOS EN FACTURAS EN
COMPROBANTES UNICOS DE REGISTROS DE EGRESOS

ANEXO NO. 4 TIMBRES ELECTRONICOS NO ADHERIDOS EN FACTURAS DOCUMENTOS

PUBLICADOS EN EL SISTEMA DE INFORMACION Y ADQUISICIONES DEL ESTADO
(GUATECOMPRAS)
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ANEXO NO, 2

FALTA DE CONTROL INTERNO EN LOS EXPEDIENTES ESCANEADOS
DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL RENGLON 029

DEL PERIODO DE ENEROQ A DICIEMBRE DE 2023.

NUMERGC DE
No, CONTRATO Y/O DEFICIENCIAS
EXPEDIENTE
El expediente no estd escaneado de forma completa, no esta foliado, no adjuntaron
B RS copia del Registro del contrato en la Contraloria General de Cuentas, faita copia de
1 | VAR-101-008-029-2023 la constancias de los registros de los documentos publicados en
GUATECOMPRAS,
Faita copia de |a conslancia del registro del contrato en la Contraloria General de
2 ' VAR-101-009-029-2023 | Cuentas, falta copia de ia constancias del registro de los documenteos publicados
en GUATECOMPRAS.
El expediente no esta escaneado de forma completa, no esta foliado, no adjuntaron
AN ALN00. copia de! Registro del contrato en la Contraloria General de Cuentas, falta copia de
3 | VAR-101-010-029-2023 la constancias de los registros de los documentos publicados en
GUATECOMPRAS.
Falla copia de la constancia de los documentos publicados en GUATECOMPRAS
4 | VAR-101-011-029-2023 y constancia del registro del conirato en Contraloria General de Cuentas
El expediente no esta escaneado de forma completa, no esta foliado, no adjuntaron
A04.(19. (156, copia de! Registro del contrato en la Contraloria General de Cuentas, falta copia de
5 | VAR-101-012-029-2023 la constancias de los registros de los documentos publicados en
GUATECOMPRAS.
401012099, Faita copia de la constancia de registro de la Conlraloria General de Cuentas y
6 | VAR-101-013-029-2023 copia del registro de los documentos en GUATECOMPRAS.
No esia escaneado de forma completa el expediente, no esta foliado, el registro
7 | VAR-101-014-029-2023 | general de adquisiciones de! estado (RGAE) el apellide esta incorrecto ne coincide
con el documento personal de identificacion DPI.
8 | VAR-101-015-029-2023 | £ expediente no esta escaneado de forma completa, no esté foliado, no adjuntaron
O AR 3G, copia del Registro de! contrato en la Contraloria General de Cuentas, falta copia de
9 | VAR 101-016-029-2023 la constancias de los registros de los documentos publicados en
10 | VAR-101-025-029-2023 | GUATECOMPRAS.
11 | VAR-101-028-029-2023
12 | VAR-101-033-029-2023
N : VAR-101-034-029-2023
14 | VAR-101-035-029-2023
15 | VAR-101-036-029-2023 Ealtaccopi? de las cgnlstanﬂa;s del {e?istroddelicont?io en IatContra!t?[(ia éSeneraﬂ
e Cuentas y copias det registro de jos documentos publicados en
16| VAR-101-037-029-2023 GUATECOMPRAS en cada expediente escaneado.
17 | VAR-101-038-029-2023
18 | VAR-101-039-029-2023
19 | VAR-101-040-029-2023
20 | VAR-101-041-029-2023
21 | VAR-101-042-029-2023
22 | VAR-104-061-029.2023 | E! e.xpediente no esta escaneado de forma completa, no esta foliado, no adjuntarqn
copia del Registro del contrato en la Contraloria General de Cuentas, falta copia
23 | VAR-101-062-029-2023 | de| registro de los documentos publicados en GUATECOMPRAS
24 | VAR-101-080-029-2023
25 | VAR-101-081-029-2023 | 5y, copia de las constancias del registro del contrato en la Contraloria General
26 | VAR-101-082.029-2023 | de Cuentas y copias del registro de los documentos publicados en
27 | VAR-101-083-029-2023 | CUYATECOMPRAS, en cada expediente escaneado.

28

VAR-101-084-029-2023




29

VAR-101-085-028-2023

30 | VAR-101-086-029-2023
31 | VAR-101-087-028-2023
32 | VAR-101-088-029-2023
33 | VAR-101-089-029-2023
34 | VAR-101-090-028-2023
35 | VAR-101-091-028-2023

Falta copia de las constancias del registro del contrato en la Contraloria General
de Cuentas y coplas del registro de los documentos publicados en
GUATECOMPRAS, en cada expediente escaneado.

Fuente: Elaborado por Auditoria Interna, segtin expedienies escaneados del personal del rengién presupuestario
029 del Registro del Mercado de Valores y Mercanclias.




ANEXO NO. 3
TIMBRES ELECTRONICOS NO ADHERIDOS EN FACTURAS
COMPROBANTES UNICOS DE REGISTROS DE EGRESOS
JULIC A NOVIEMBRE DE 2023

No. | NUMERO Y FECHA DEL FACTURA SERIE EMITIDA

CURS Y NUMERO DTE por | PEFICIENCIA

1 CURs namero 1503 de fecha | factura serie EF§7F4D7 niimero de

07 de julio del 2023, DTE 2645380877
2 CURs namero 1856 de fecha | factura serie 99EA19ES niimero de

22 de agosto del 2023 DTE 3826517595 Jaime No adhirié los
3 CURs numero 2048 de fecha | factura serie A4D35D0B numero | Francisco, | timbres

25 de septiembre de 2023 de DTE 345194582 Yuman electronicos
4 CURs numero 2396 de fecha | factura serie 5CCFD760 numero | Ramirez en las facturas

20 de octubre de 2023 de DTE 1795441277
5 CURSs ndmero 2680 de fecha | factura serie EDE47EA1nGmero de

21 de noviembre de 2023 DTE 2138719422

Fuente; Elaborade por Auditoria Interna

, segun comprobantes Unicos de registro de egresos

ANEXO NO. 4

. TIMBRES ELECTRONICOS NO ADHERIDOS EN FACTURAS
DOCUMENTOS PUBLICADOS EN EL SISTEMA DE INFORMACION Y ADQUISICIONES DEL ESTADO

(GUATECOMPRAS)
ENERO A DICIEMBRE DE 2023
NUMERO DE _
No. | _ PUBLICACION FECHA DE FACTURA SERIE, NUOMERO DE | EMITIDA | \oo e onoy
" | GUATECOMPRAS | PUBLICACION DTE Y FECHA DE EMISION POR
(NPG)
1 E517769387 01/03/2023 2E426A61 DTE 2539999224 de
fecha 31/01/2023
2 | E517769387 14/03/2023 9F234B23 DTE 2237679742 de
fecha 28 de febrero 2023
3 | E517769387 11/04/2023 F9299DC2 DTE 3056159876 de
fecha 31/03/2023
4 | E517769387 15/05/2023 34D188F2 DTE 3616164953 de
facha 30 de abril 2023 N
5 | E523596901 12/06/2023 81948BCE DTE 1321747170 de | Carlos | No  adhirio
fecha 31/05/2023 Alberto los timbres
6 | E523596901 13/07/2023 F5e1581c DTE 2721335106 de | Mulul electronicos
fecha 30/06/2023 Pacheco | en las
7 | E523596901 14/08/2023 FEEB9AEC DTE 2797355856 de facturas
fecha 31/07/2023
8 | E528664840 05/09/2023 8603C41D DTE 586957650 de
fecha 31/08/2023
9 | E528664840 06/10/2023 82E7989E DTE 356276637 de
fecha 30/09/2023
10 | E528664840 06/11/2023 6C8E3210 DTE 4033889777 de
fecha 31/10/2023
11 | E528664840 11/12/2023 E3EDEBSD DTE 3649061355 de
fecha 30/11/2023
12 | E528664840 10/01/2024 6EG5EDY7 DTE 2872723879 de
fecha 31/12/2023

Fuente, Efaborado por Auditoria Intarna segun registros en el sistema de GUATECOMPRAS de |as publicaciones de las facturas,




MINISTERIO DE ECONOMIA

GUATEMALA, C.A.

AUDITORIA INTERNA
MINISTERIO DE ECONOMIA
NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA (DE) OPERATIVA
No. NAI-013-2024

CAL 00013
Guatemala, 05 de marzo de 2024

1 Equipo de Auditoria
Luis Fernando Morales Estrada ( Supervisor)
Silvia Miracely Granados De Leon ( Auditor, Coordinador )

En cumplimiento al Acuerdo ndmero A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, emitido por
el Contralor General de Cuentas, articulo 1y 2y en cumplimiento a las funciones de Auditoria
Interna se le(s) designa para que se constituya(n) en la (el) Registro del Mercado de Valores y
Mercancias; para que practiquen auditoria (de) Operativa por el periodo comprendido del 01
de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023.

Esta auditoria debe: Evaluar que las gestiones del Area Administrativa, Operativa y de Procesos
del Registro de Mercado de Valores y Mercancias se realicen de acuerdo a la normativa
aplicabie vigente.

1y El riesgo identificado que dio origen al nombramiento es: Que las gestiones del Area
Administrativa, Operativa y de Procesos del Registro de Mercado de Valores y Mercancias no
se realicen de acuerdo a la normativa aplicable vigente

Los resultados de su actuacion, los hardn constar en papeles de trabajo e informe, emitiendo
la conclusién correspondiente al drea evaluada. El informe final debe presentarse el
30-04-2024

) g/‘
'CQZF: »( ﬁéjﬁnoia Gomez
Director

Di{e'ocién de Auditorta Interna
Ministerio de Economia
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