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Detalle: Servicio de disefio, desarrollo e implementacién de portalweb  www rmyvm gob.gt

No. Apartado Detalie Simgile

Sl NO

Se requiere come minimo le siguiente:

e Sitio web dindmico, responsive, adaptavle a
cualquier dispositivo de sobremesa o maovil,
Orientado al servicio al cliente;

¢ Deberd facilitar de forma agil la comunicacion
con los participantes en el mercado de valores Vi
publico en general,

¢ Proveer a la ciucadania servicios de informacién
sobre el mercado de valores, su regulacién
supenison;

e Modulo de carga de documentacién
cebidamente asegurado, administrado por el
Registro del Mercado de Valores y Mercancias,
para que los participantes del mercado de valores
suban archivos necesarios {en formatos XLS,
XLEX, PDF, DOC, DOCX, y otros que el Registro del
Mercado de Valores y Mercancias defina como
necesanocs)

* Contar con un Module de registre previo:

* El sitic weo debera disenarse, desarrollarse o
implementarse como en formate CMS (Content

01 | Caracteristicas Management System, por sus siglas en inglés)
Drupal o Wordpress;

s El sitio web deberd poder integrar un madulo
para el uso del sistema registral que actualmente
Se encuentra en p«oducc ion y acces:ble desde el
vinculo; 17,

+ El sitio web deberd contar con un maédulo de
seguridad donde se lleve el control de los
usuarios que tienen accesc, tanto al front-end
comeo al back-end, permitiendo la asignacion de
permisos dependiendo del ambiente al que se de
alta a los usuarios;

* Debera estar asegurado a través de un certificaco
SSL de tipo wildcard,

* La comunicacién cesde el sitio web hacia
aplicativos del Registro del Mercado de Valores y
Mercancias debera realzarse por medio de
servicios web para resguardar la informacion,

o Deberd estar optimizado para la presentacién de
multimedia;

e Deberd integrar un moter de blisqueda interng,

» Debera integrar la visualizacion a través de un
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Apartado

Detalle

Cumple

Bl NO

tablero, en una de las areas del sitic wed {a definir
por el Registro del Mercado de Valores y
Mercancias)] en la que se muestren datos
estadisticos consumidos desde un origen (base
de datos} definidos por el Registro del Mercado
de Valores y Mercancias, la conexén en caso de
Ser con un sistema existente se coordinard con la
Direccion de Tecnologias de la Informacion del
Ministeric de Economia

0z

Andlisis y
Desarrctlo

Se requiere come minimo le siguiente:

Posterior a la adjudicacion programar una mesa
tecnica con la presencia del Oferente adjudicado,
RMVM y Direccion de Tecnologias de la
Informacion para determinar:

o Arcasdedisefic;

o Cronograma de activicades

o Entregables por fases;

o Ctros
El pericdo del andlisis no cebera sobrepasar diez
(10} dias habiles;
El pericdo total de desarrollo es de cuatro (4)
meses, previo a la implementacién. Durante el
nempo estipulaco se llegard a la version final del
sitio web que debera contar con el vobo. del
Registrador del Registro del Mercadoe de Valores y
Mercancias.

c3

Implementacion

Se reguiere como minime lo siguiente

Se realizard una reunion previa en la que se
establecerd la hoja de ruta para la
implementacion, contando con la presencia del
Registracor del Registro del Mercado de Valores y
Mercancias, Director de la  Dwreccién  de
Tecnologias de la Informacion y el o los
representantes del Cferente adjudicado;
La implementacién se llevard a cabo en las
instalaciones de la Cireccion de Tecnologlas de la
Informacion ubicadas en la 8°. Avenida 10-43
Zona 1 de la Ciudad de Guatemala,
Deoera implementarse |a version que haya sido
validada por la Direccién de Tecnologias de fa
Informacion y que cuente con el viste bueno del
Registrador del Registro ¢el Mercado de Valores y
Mercanciasy,
Se debera integrar oor lo menos el siguiente
personal

o Una [l persona designads por el
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Apartado

Detalle

Cumple

Registrador del Registro del Mercado de
Valores y Mercancias,

o Una (1) persong del Departamento de
Desarrollo de la Direccién de Tecnologias
de la Informacion, desgnaca por el
Director de Direccién de Tecnolegias de
la Informacién,

o Una (1] persona del Departamente de
Operaciones de |z Direccion ce
Tecnolcgias de la Infermacion, designada
por el Director de Direccion de
Tecnolegias de la Informacion.

Estrategia de
posicionamients

Se requiere come minimo o siguiente:

Criterios a posicionar:

. Registre del mercado de valores
Registro de valores

Mercaco de valores

Bonos

Pagarés

Titulos valores

Mercado bursatil

. Mercado extraburssul

Traslado de
conecimientos

Se requiere cormo minimo lo siguiente

Proporcionar 13 transferencia de conocimientos
écnicos y de funcionamiento necesario, como
mMinNimo una vez por semana durante el tiempo
que dure la contratacion del proveedor, para
que @ personal del Registro del! Mercade de
Valores y Mercancias y el personal designado
por la Direccion de Tecnologias ce la
Informacion  del  Ministerio de  Economia,
obtengan los conecimientos que garanticen su
autosostenibilidad;

Se debera fcilitar una capacitacién de por lo
menos ciez (10] horas en el use de la
herramienta, a por lo menocs tres (3] personas
que se designen, el lugar de capacitacién sera
provisto por el Oferente adjudicado, asi como el
material que se utilice y otros insumes que sean
necesarios. El Ministerio de Economia no
realizara pagos  adicionales  por  esta
capacitacion

Soporte

Se requiere como minimo lo siguiente:

El Oferente adjudicado deberd prestar el
SEIVICIO de Soporte 1ecnico, Coma minime coce
(12} meses para cualquier Jjuste, mesera o falla
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Apartado

Detalle

Cumple

del sitic web, que no constituyan un rediseno
o2l a lo acordado como entregadle;

Zl Oferente adjudicado deberd facilitar wn
numero de PRX, asi como las extensiones de las
personas pertinentes pera atender la solicitud
de soporte, debidamente Identificadas de
acuerdo con fas funciones de apoyo;

El Oferente adjudicado deberd facilitar un
listado de correos y numercs de teléfonos
celulares para realizar los requerimientos de
soporte;

En su defecto el Oferente adjudicado debera
presentar un esquema de soporte donde
establezca el nivel y las personas asignadas al
upo ce soporte que el nivel propone, de
facilitaran  nGmeros de teléfonc y correo
electronico (por persona, o departamento)

El soporte serd en formato 8°S, por doce 2z}
meses,

Garantia

Se requiere como minimo lo siguiente:

Garantia por un pencde de doce {12) meses 2
partir de la Implementacion;

El Oferente adjudicado debera ser responsable
de que el codige de la Pagina Web no sea
vulnerado;

El Cferente acjudicado cebera propener medidas
de seguridac y velar porgue se cumplan en la
fase de diseno ¢ implementacion del sitio web;

La garantia sera requerida de acuerdo al soporte
establecide.

Entregables .

Se requiera como mMinime lo siguiente

Documentacion técnica sobre la Pigina Web
[ceaiga fuente, arquitectura, diagramas entidad-
relacion y script de la base de catos)

Checklist de los pasos para gue llevan a cabe para
su  implementacién en el ambiente de
produccion;

Manuales de usuario técnico y final,

El software debera quedar instalado en el servidor
que el Registro del Mercado de Valcres y
Mercancias, en coordinacion con la Direccion de
Tecnologias de la Informacién del Ministerio de
Economia destinen para ese propésito,
Configurar los usuarios que el Registro del
Mercade de Valores y Mercancias designe para la
administracion del contenido.

El desarrolle @ implementacién de la Pagina Web
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Apartado Detalle Simplé

Sl NO

deberd quedar completado y a entera
satisfaccion del Registro del Mercado de Valores y
Mercancias,

e Elsitic web debe contener:
. Apartado de ACCESO A INFORMACION
ABIERTA AL PUBLICO, que incluira como
minimao, fa informacion siquiente:

. Inicio

. Quienes somos

. Marco legal

Estadisticas

Noticias relevantes

Educacion bursatil y financiera
Formularios

Enlaces

Contactos

. Apartado de ACCESO A LA
INFCRMACION POR MEDIO DE REGISTRO
PREVIO, que incluira come¢ minimo, la

Informacion siguiente:
. Creacidn de usuarios para consulta
. Estadisticas
*  Publicaciones
. Informacién  de participantes en el

mercado de valores

. Emisores

. Agentes

. Fondos de Inversion

. Calilicadoras de riesgo
. Apartadc de ACCESO A USUARIOS
PARTICIPANTES EN EL MERCADO DE VALORES
PARA INCORPORAR INFORMACION A LA
PAGINA WEB. gque incluird como minime, lo
siguiente:

= Creacion de usuarics para envio de
informacion
*  pera remitir informacion por parte de
usuarios participantes
. Emisores Bursatiles
Emisores Extrabursatiles
Agentes de Bolsa
Agentes de Valores
Fondos de Inversion
Calificadoras de Riesgo
Bolsa de Valores
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Apartado Detalle

Cumple |

Sl

NO

- Ministeric de Finarzas Pablicas
. Consulta de notificaciones recibidas

* Apartado de TABLERO DE INFORMACION:

* Pregramas fuente, en original y copia, que se
desarrollen para el sisterna de administracién de
contenido y el Sitio web del Registro del
Mercado de Valores y Mercancias, entregades
con su respectivo codige v documentacion del
sistema, asf como elementos del disedio grafico
en formato electrénico (Una copia para Registro
del Mercado de Valores y Mercancias, una copia
para la Direccion ce Tecnologias de la
Informacién)

Se requiere como minimo Jo siguiente:

* Los instrumentos y productos que se Qeneren
coma parte de la contratacion, incluidos en las
presentes especificaciores técnicas, seran
vabdados por la Direccién de Tecnologias ce la
Informacién, con el Visto Sueno del Registrador
cel Registro del Mercado de Valores
Mercancias

* Laentrega debera efectuarse en las instalaciones
del Regisiro del Mercade de Valores vy
Mercancias del Ministerio de Economia, ubicadas
en la 7. Avenida 7-8), zona 4, nivel 3, ciudad de
Guatemala.

Validacion y lugar
ce entrega

Se requiere como minimo le siguiente;

¢ Todos los preductos, instrumentos, informes y
codigo fuente que se originen de este Contrato
seran propiedad exclusiva del Registro cel
Mercado de Valores y Mercancias £l oferente
adjudicado, en ninguna circunstancia podré
hacer usc de los mismos, salvo que medie

Propiedac de ks autorizacion expresa por escrito del Registrador

productes, del Registro del Mercado de Valores vy

instrurmentos, Mercancias

informes y codigo

e El oferente adjudicado guardard total
fuente

confidencialidac sobre los datos 3 gue tenga
acceso previe, durante y posterior al disens,
cesarrcllo e implementacion  del proyecto
desarrallado, sean éstos almacenados en medios
electremagnéticos o incluidos estos en medics
inteligibles, tales como reportes, informes y
similares, gue no sean del dominio pablico. En
c2s0 de incumpl miento, el Registro del Mercado
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Cumple
No. Apartado Detalle = NO
de Valores y Mercancias, se reserva el derecho de
ejercer las acciones que de confermidad con la
ley correspondan, pudiendo dar por terminada la
presente contratacion sin responsabilidad ce su
parte
N Tipo de proyecto Llave en mano
= Firmado digitalmente
e AT por Radl Rolando
e Enriquez De Leén
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